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Verraton kumppani kaikissa talousasioiden kiemuroissa

Accounteria Oy Asiakasrekisterin tietosuojaseloste

Rekisterinpitaja

Rekisterin rekisterinpitaja Accounteria Oy (2849650-3)

Rekisteriasioiden yhteyshenkild Susan Aalto

Osoite Accounteria Oy, Ahjokatu 14-16, 40320 Jyvaskyla
Puhelin 040 833 5594

Sahkoposti susan.aalto@accounteria.fi

Rekisterin nimi

Rekisterin nimi on Accounteria Oy:n Asiakasrekisteri.

Henkilotietojen kasittelyn peruste

Henkilbtietoja kasitellaan tarkoituksissa, jotka liittyvat rekisterinpitdjan ja rekisterdidyn valisen
asiakassuhteen luomiseen, hoitamiseen ja yllapitoon. Téman mukaisesti henkilotietoja
kasitellaan rekisterinpitajan tarjoamien tuotteiden ja palveluiden markkinointiin, myyntiin,
hallintaan, toteutukseen ja laskutukseen seka tuotteiden ja palveluiden kehittamiseen.

Henkildtietoja ei kasitellda automaattisen paatdksenteon keinoin.

Rekisterinpitaja kasittelee tietoja itse seka hyddyntaa henkildtietojen kasittelyssa
rekisterinpitgjan puolesta ja lukuun toimivia alihankkijoita.

Kasittelyn oikeusperuste

Henkil6tietojen kasittelyn oikeusperusteita ovat seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
mukaiset perusteet:
a. Rekisterdity on antanut suostumuksen henkilétietojensa kasittelyyn (GDPR 6
art. 1.a);
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b. Kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen taytantédnpanemiseksi, jossa
rekisterdity on osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltavien
toimenpiteiden toteuttamiseksi rekisterdidyn pyynnésta (GDPR 6 art. 1.b);

c. Kasittely on tarpeen rekisterinpitajan tai kolmannen osapuolen oikeutettujen
etujen toteuttamiseksi (GDPR 6 art. 1.f);

Edelld mainittu rekisterinpitajan oikeutettu etu perustuu rekisterdidyn ja rekisterinpitajan
valiseen merkitykselliseen ja asianmukaiseen suhteeseen, joka syntyy, kun rekisterdity lataa,
asentaa ja/tai muutoin kayttaa rekisterinpitajan tuotetta tai palvelua, tai rekisterinpitgjan
asiakkaan tai palveluntuottajan tuotetta tai palvelua, ja kun kasittely tapahtuu tarkoituksiin,
joita rekisterdity on kohtuudella voinut odottaa henkilétietojen kerddmisen ajankohtana ja
asianmukaisen suhteen yhteydessa.

Rekisterin tietosisalto (kasiteltavat henkilotietoryhmat)

Rekisteri sisaltda kunkin rekisterdidyn osalta tarkoituksenmukaisiksi katsotut seuraavat
henkilétiedot:

a. Rekisterinpitajan tuotteita ja/tai palveluita ostavien ja/tai kayttavien
asiakkaiden ja/tai ndiden edustajien tai muiden henkildiden yksil6inti-
ja yhteystiedot, kuten nimi, osoite, puhelinnumero, sdhkdpostiosoite;
lisdksi lakisaateisten velvoitteiden hoitamisen kannalta olennaisten
tietojen tallentaminen (asiakkaan tunnistaminen
verkkopankkitunnistamisella tai kuvallisella passi/henkildkorttikopiolla)
Doks-palveluun — laki rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamisesta

b. Tiedot rekisterdidyn ostamista ja/tai tilaamista tuotteista ja/tai
palveluista.

Saannonmukaiset tietolahteet

HenkilGtietoja kerataan rekisteroidylta itseltdan perustuen rekisterdidyn omaan ilmoitukseen
puhelimitse, internetissa, sahkopostitse tai muulla tavalla.

Lisaksi rekisterinpitaja keraa rekisteroityjen yksildinti- ja yhteystietoja seka muita rekisterin
tietoja rekisterinpitajan tyontekijoilta siltd osin ja siina laajuudessa kuin ne koskevat
kohdassa 3 maariteltya henkilotietojen kasittelyn tarkoitusta.

Rekisterinpitajan rekisterdidylta keraamien kohdan 5 alakohdissa a-b kuvattujen
henkilotietojen antaminen rekisterinpitdjalle on alakohtien mukaisten toimenpiteiden ja
sopimusten edellyttama vaatimus, silla tallaisten tietojen keraédminen on edellytyksena
rekisterinpitajan niiden tarjoamiselle ja/tai toteuttamiselle. Nama henkilétiedot rekisterdidyn
on annettava rekisterinpitdjalle ennen kuin tai samassa yhteydessa kun rekisterdity lataa,
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asentaa tai alkaa muutoin kayttaa alakohtiin liittyvia tuotteita tai palveluita, ja tallaisten
henkilbtietojen antamatta jattdaminen mahdollisesti vaikuttaa alakohtiin liittyvien sopimusten
syntymiseen rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valille ja rekisterinpitdjan mahdollisuuksiin
toteuttaa niihin liittyvat velvoitteensa.

Evasteet

Accounteria Oy kayttaa evasteita (cookies) verkkosivuillaan www.accounteria.fi, jotta se voisi
tarjota parhaan mahdollisen kayttokokemuksen verkkosivustonsa kavijoille. Evasteet ovat
lyhyita tekstitiedostoja, jotka verkkopalvelin tallentaa kayttajan paatelaitteelle. Evasteet
antavat tietoa siitd, miten kayttajat kayttavat verkkosivustoa. Accounteria Oy saattaa
hyddyntaa evasteitd palveluidensa ja verkkosivustonsa kehittdmiseksi, verkkosivustonsa
kaytdn analysoimiseksi, sekd markkinoinnin kohdentamiseksi ja optimoimiseksi. Kayttaja voi
antaa suostumuksensa tai kieltda evasteiden kayton verkkoselaimensa asetuksista.
Useimmat verkkoselaimet sallivat evasteet automaattisesti. Huomaathan, ettd evasteiden
estaminen saattaa rajoittaa Accounteria Oy:n verkkosivuston toimivuutta.

Google Analytics

Verkkosivuilla kaytetdan Google Analytics -palvelua, joka on Googlen verkkoanalyysipalvelu.
Google kayttaa evasteiden kerdamia tietoja arvioidakseen sivuston kayttéa, raportoimalla
kayttétiheydesta ja internetin kayttoon liittyvista palveluista. Voit lukea tarkemmin Google
Analyticsin tietosuojapolitiikasta osoitteesta
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hli=fi.

Voit estaa evasteiden tallentumisen internetselaimesi asetuksilla. Talléin et kuitenkaan voi
kayttaa sivustomme kaikkia toimintoja. Jos kaytat sivustoa, Google saa kerata tietoja edella
kuvatulla tavalla ja edelld mainittuihin tarkoituksiin. Mikali et halua jakaa tietoa sivuston
kaytosta Google Analytics —palvelulle, voit myds ladata erillisen lisdosan selaimeesi. Lisdosa
on ladattavissa Googlen sivuilla.

HenkilGtietojen sailytysaika

Rekisteriin kerattyja henkilotietoja sailytetdan ainoastaan niin kauan ja siina laajuudessa kuin
on tarpeellista suhteessa niihin alkuperaisiin tai yhteensopiviin tarkoituksiin, joihin
henkildtiedot on keratty. Lisaksi joka tapauksessa henkilotietoja sailytetdan vahintaan
mahdollisen lakisdateisen sailytysajan mukaisesti.

Taman mukaisesti rekisterin henkilttietoja sailytetdan seuraavasti:

a. Kohdan 5 alakohdissa a-b kuvattuja henkil6tietoja sailytetdan niin kauan kuin
rekisteroity kayttaa rekisterinpitajan tuotteita tai palveluita tai niitéd koskeva
rekisteroidyn ja rekisterinpitajan valinen sopimus tai muu sitoumus on
voimassa seka taman jalkeen niin kauan kuin rekisterdidylla ja/tai


http://www.accounteria.fi/
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=fi
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rekisterinpitajalla on edelld mainittuun asiakas- tai muuhun

sopimussuhteeseen perustuvia oikeuksia ja/tai velvollisuuksia toisiaan

kohtaan (esim. www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1997/19971336#L2P10)
b. Muussa tapauksessa tietoja sailytetaan 1 vuotta

Rekisterinpitaja arvioi tietojen sailyttamisen tarpeellisuutta sdanndllisesti sisaisten
kaytannesaantdjensa mukaisesti. Lisaksi rekisterinpitdja toteuttaa kaikki mahdolliset
kohtuulliset toimenpiteet sen varmistamiseksi, etta kasittelyn tarkoituksiin ndhden epatarkat,
virheelliset tai vanhentuneet henkildtiedot poistetaan tai oikaistaan viipymatta.

Henkilotietojen vastaanottajat (vastaanottoryhmat) seka tietojen
saannonmukaiset luovutukset

Rekisterin tietoja luovutetaan tarpeen vaatiessa yhtidn sisalla rekisterinpitajan tuotteiden ja
palveluiden tarjoamiseen ja tuottamiseen liittyvien toimenpiteiden toteuttamiseksi tai muiden
vastaavien tavanomaisten syiden vuoksi. Tietoja ei luovuteta yhtion ulkopuolelle muissa kuin
lain velvoittamissa tapauksissa, esim. laki rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen
estamisesta www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2017/20170444.

Rekisterinpitaja sekd muut tydyhteisdn jasenet ovat velvoitettuja ilmoittamaan havaituista
epailyttavista liiketoimista rahanpesun selvittelykeskukselle p. 0295 486 833 tai iimoittamaan
asiasta https://rahanpesu.fi/iimoita-epailysta.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterin tietoja voidaan siirtda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle tapauksissa, joissa tietojen
yllapitaja on sitoutunut EU:n ja Yhdysvaltojen valiseen Privacy Shield -jarjestelyyn.
Accounteria Oy kayttaa toiminnassaan sekd Googlen, etta Microsoftin palveluita, joista
molemmat ovat jarjestelyssd mukana: https://www.privacyshield.gov/list

Muilta osin rekisterin tietoja ei siirretda EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterit, jarjestelmat ja tietokannat, jotka on rekisterinpitdjan hallussa, on suojattu
asianmukaisilla suojauksilla. Palvelinten yllapitaja vastaa omalta osaltaan palvelimilla olevien
tietojen turvallisuudesta sopimuksen mukaisesti.

Tietokantoihin ja jarjestelmiin paasyyn seka rekisterin kayttdon ovat oikeutettuja vain ne
rekisterinpitajan tai taman puolesta ja lukuun toimivien alihankkijoiden tydntekijat, joilla on
tydnsa puolesta oikeus kasitella rekisterin sisaltamia tietoja.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1997/19971336#L2P10
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2017/20170444
https://rahanpesu.fi/ilmoita-epailysta
https://www.privacyshield.gov/list
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Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet:

a. oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, ettd hanta koskevia
henkilGtietoja kasitellaan tai ettd niita ei kasitelld, ja jos naita henkildtietoja
kasitellaan, oikeus saada paasy henkildtietoihin seka seuraavat tiedot: (i)
kasittelyn tarkoitukset; (ii) kyseessa olevat henkilGtietoryhmat; (iii)
vastaanottajat tai vastaanottajaryhmat, joille henkil6tietoja on luovutettu tai on
tarkoitus luovuttaa; (iv) mahdollisuuksien mukaan henkilétietojen suunniteltu
sailytysaika tai jos se ei ole mahdollista, taman ajan maarittdmiskriteerit; (v)
rekisterdidyn oikeus pyytaa rekisterinpitajalta hanta itsedan koskevien
henkilétietojen oikaisemista tai poistamista taikka henkil6tietojen kasittelyn
rajoittamista tai vastustaa tallaista kasittelya; (vi) oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle; (vii) jos henkilGtietoja ei kerata rekisterdidylta, kaikki
tietojen alkuperasta kaytettavissa olevat tiedot; ja (viii) automaattisen
paatoksenteon olemassaolo, seka merkitykselliset tiedot tallaiseen kasittelyyn
littyvasta logiikasta samoin kuin kyseisen kasittelyn merkittavyys ja
mahdolliset seuraukset rekisterdidylle (GDPR 15 art.);

b. oikeus peruuttaa suostumus milloin tahansa tdman vaikuttamatta
suostumuksen perusteella ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen (GDPR 7 art.);

c. oikeus vaatia, etta rekisterinpitaja oikaisee ilman aiheetonta viivytysta
rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot seka oikeus
saada puutteelliset henkilotiedot taydennettyd, muun muassa toimittamalla
lisaselvitys ottaen huomioon tarkoitukset, joihin tietoja kasiteltiin (GDPR 16
art.);

d. oikeus saada rekisterinpitaja poistamaan rekisterditya koskevat henkil6tiedot
ilman aiheetonta viivytysta, edellyttaen, etta (i) henkilttietoja ei enaa tarvita
niihin tarkoituksiin, joita varten ne keréattiin tai joita varten niitd muutoin
kasiteltiin; (ii) rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on
perustunut, eika kasittelyyn ole muuta laillista perustetta; (iii) rekisterdity
vastustaa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella eika kasittelyyn ole olemassa perusteltua syyta tai rekisterdity
vastustaa kasittelya suoramarkkinointitarkoituksia varten; (iv) henkil6tietoja on
kasitelty lainvastaisesti; tai (v) henkiltiedot on poistettava unionin oikeuteen
tai kansallisen lainsdadantéon perustuvan rekisterinpitajaan sovellettavan
lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi (GDPR 17 art.);

e. oikeus siihen, etta rekisterinpitdja rajoittaa kasittelya, jos (i) rekisteroity kiistaa
henkilGtietojen paikkansapitavyyden, jolloin kasittelya rajoitetaan ajaksi, jonka
kuluessa rekisterinpitdja voi varmistaa niiden paikkansapitavyyden; (ii)
kasittely on lainvastaista ja rekisteroity vastustaa henkilotietojen poistamista
ja vaatii sen sijaan niiden kayton rajoittamista; (iii) rekisterinpitaja ei enaa
tarvitse kyseisia henkil6tietoja kasittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdity
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tarvitsee niita oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi tai
puolustamiseksi; tai (iv) rekisterdity on vastustanut henkildtietojen kasittelya
henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella
odotettaessa sen todentamista, syrjayttavatko rekisterinpitajan oikeutetut
perusteet rekisterdidyn perusteet (GDPR 18 art.);

f. oikeus saada itsedan koskevat henkilotiedot, jotka rekisterdity on toimittanut
rekisterinpitajalle, jasennellyssa, yleisesti kaytetyssa ja koneellisesti
luettavassa muodossa, ja oikeus siirtda kyseiset tiedot toiselle
rekisterinpitajalle sen rekisterinpitajan estamatta, jolle henkilétiedot on
toimitettu, jos kasittely perustuu asetuksen tarkoittamaan suostumukseen ja
kasittely suoritetaan automaattisesti (GDPR 20 art.);

g. oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle jos rekisteroity katsoo, ettd hanta
koskevien henkiltietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista
tietosuoja-asetusta (GDPR 77 art.).

Rekisterdidyn oikeuksien toteuttamista koskevat pyynnét osoitetaan kohdassa 1 mainitulle
rekisterinpitajan yhteyshenkildlle.



